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Introduccion

La pandemia por SARS-Cov2 llegé a Guatemala el 13 de marzo de 2020D),
las medidas indicadas como eficaces por la Organizacion Mundial de la Salud
comenzaron a ser implementadas: el distanciamiento fisico, medidas de higiene
basica y la permanencia en el hogar. Este pais caracterizado por ser multiétnico y
pluricultural conformado por los pueblos maya, xinka, garifuna y mestizo crean un
mosaico multilingtie con 25 idiomas y multiples formas produccion y consumo de
alimentos entremezclandose con practicas ancestrales.

Esta fortuna se ve opacada por desigualdades e inequidades histéricas por
género, etnia, clase, identidad sexual y altos indices de desnutricién crénica. A pesar
de existir un marco legal para la garantia del derecho a la alimentacion, el 43.6% de
la poblacion vive en inseguridad alimentaria moderada a grave®. Simultaneo al
avance de la pandemia, la tormenta tropical Amanda dejaba a 469 mil personas
afectadas, e iniciaba el periodo de hambre estacional en el Corredor Seco. En mayo
de 2020, la desnutricibn en menores de 5 afios aumentd 2.52 veces, respecto al
20196),
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Las medidas eficaces en otros paises, en Guatemala, exacerbaron las
inequidades y dejaron a flor de piel la ausencia de proteccion social. En particular del
derecho a la salud, empleo y hogar, con adecuacion cultural y equidad de género. La
poblacién en situacion de calle, mujeres, trabajadoras domésticas, poblacion infantil
y de la tercera edad fueron de los grupos que vieron sus derechos vulnerados.
Enfatizandose esa vulnerabilidad en los pueblos mayas.

El objetivo del presente texto es visibilizar a partir de narrativas de
organizaciones comunitarias como las disposiciones por autoridades formales
pudieron agudizar el hambre y la vulnerabilidad social, econdmica, politica y
simbdlica de grupos histéricamente marginalizados. Ademas, la manera en la que
lograron resistir reivindicando la dignidad de las poblaciones atendidas. Para lograrlo
se presenta la experiencia de trabajo con personas viviendo en situacién de calle por
medio del Movimiento de Jovenes de la Calle (Mojoca), el Comedor Solidario Fe en
San Pedro la Laguna y la Asociacion de Trabajadoras del Hogar a Domicilio y de
Maquila (Atrahdom), quien por medio de historias de sus afiliadas muestra como se
ve materializada la situacion de vulnerabilidad social en la dinamica familiar e

individual.

Organizaciones sociales desde y para poblaciones vulnerables, ante un Estado
ausente

El Movimiento de Jévenes de la Calle (Mojoca) fundado en 1993, apoya a las
personas a abandonar las peligrosas calles de Guatemala y construir una vida
estable e independiente. La captacion de personas se realiza por medio del trabajo
directo en la calle, impartiendo talleres y apoyando en mejorar sus condiciones de
higiene y salud. Aquellas personas interesadas pueden acudir a la sede durante las
mafianas teniendo el derecho a ducharse, alimentarse y conocer e involucrarse en
las diversas actividades.

Brinda acceso a educacion formal por medio de un programa de becas y los
Talleres Solidarios Mojoca. Asi como a empleo e ingresos en una cafeteria y la
venta de productos artesanales. Posee un hogar de transicion llamado Casa Ocho
de Marzo para mujeres jovenes y madres solteras. Provee atencion psicoldgica,

sanitaria, colectivos de autoayuda y apoyo para tramitar documentos legales.
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Atiende a cerca de 400 personas incluyendo menores, mujeres privadas de libertad
y personas que ya no se encuentran en situacion de calle. Las personas que
participan en las actividades reciben tres tiempos de alimentacion balanceada.

Mientras tanto, a 179.4 kilometros de la ciudad de Guatemala se encuentra el
municipio de San Pedro La Laguna en el departamento de Solola, perteneciente al
pueblo Maya TZ'tujil. Las actividades turisticas junto a la agricultura representan las
principales actividades econdmicas. Cada afio las cosechas de maiz y frijol son
guardadas por las personas agricultoras tanto para la venta como para el consumo
de toda la familia.

A pesar de dichas actividades ser importantes para la alimentacion en las
ciudades, las comunidades mayas son las que presentan las mayores tasas de
desnutricion y pobreza en el pais. De esta forma, con participacion comunitaria nace
el Comedor Solidario Fe. Su objetivo es garantizar la alimentacion saludable en
infantes con riesgo de desnutricibn y personas de la tercera edad de las areas
marginadas del municipio. Adicionalmente, facilita acompafamiento psicolégico.

En 2008, un grupo de mujeres se organizaron para conformar la Asociacion
de Trabajadoras del Hogar a Domicilio y de Maquila (Atrahdom) con el objetivo de
promover y defender los derechos humanos, laborales y, por ende, a la alimentacion
de mujeres trabajadoras de Guatemala y sus familias.

Atrahdom busca espacios de interlocucién, incidencia e investigacion para
promocionar los derechos y obligaciones laborales establecidas en la normativa
nacional e internacional. Un ejemplo de ello es su participacibn como la
representacion sindical en la Instancia Nacional de Consulta para la Politica de
Seguridad Alimentaria y Nutricional (INCOPAS), en la que participan junto a otras

organizaciones sociales.

Retos y embates: politicas publicas en contexto pandémico y el rostro de
multiples voces

Las principales medidas adoptadas por el gobierno para evitar la propagacion
del COVID-19 incluyeron: el decreto de un estado de excepcion, determinacion del

toque de queda, suspension del transporte publico y movilizacion intermunicipal,
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suspensién de clases en las escuelas y cierre temporal de negocios no esenciales y
de la economia informal. En algunos casos, incluyendo mercados de venta de
verduras y frutas en plazas abiertas, conocidos como mercados cantonales.

Para Mojoca, la suspension de actividades no esenciales obligd a interrumpir
todas las acciones presenciales. Muchas de las personas beneficiarias del
movimiento se dedicaban a actividades de comercio informal, por lo que su
capacidad economica se vio limitada. De estas, el 60% son mujeres en situacion de
pobreza; algunas realizaban trabajo doméstico por horas o dias, y también perdieron
esos ingresos. Para remediarlo, iniciaron micronegocios de venta ambulante de
comida preparada y/o golosinas, aumentado su riesgo de exposicion.

En el municipio de San Pedro La Laguna, la prohibicion intermunicipal vedo el
ingreso de la agricultura familiar encargada de surtir de vegetales frescos al
municipio. Ademas, el 90% de los restaurantes, hoteles y agencias de viaje cerro
sus instalaciones causando pérdidas de ingresos econdmicos para cientos de
familias que sobreviven del turismo, aumentando el riesgo de desnutricion vy
pobreza.

De los relatos rescatados por Atrahdom, mujeres que habian dejado el trabajo
del hogar para continuar sus estudios, se vieron obligadas a retomarlo. En algunos
casos, bajo la condicién de no salir de la casa donde trabajan, sin poder visitar a sus
familias, aumentando la carga laboral, sin dias de descanso, aumento salarial o
actividades para distraerse. Relataron que sus familiares, sin ingresos econémicos
suficientes, deben adquirir sus alimentos en los supermercados a precios mas altos
y sin la frescura que los mercados cantonales proveian antes de su cierre. La
ausencia del transporte publico obligd a caminar largas distancias para obtener
alimentos o pagar transporte privado, reduciendo el presupuesto para los alimentos.
Un cambio tanto cuantitativo como cualitativo para la alimentacion familiar.

La representacion de Atrahdom en la INCOPAS verifico que los espacios de
participacion social establecidos en ley no son respetados, creando estructuras
paralelas de dialogo directo con la cupula empresarial o colocando interlocutores
cuyo discurso académico no permite un didlogo de co-construccion con los sectores
sociales. Asimismo, que la Instancia carece de la capacidad real de transformacion

de las condiciones de las poblaciones representadas. Aunque los recursos para la
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atencion de la crisis existen, la mayor parte se dedica al funcionamiento y no a la

inversion publica.

Respuestas y resistencias de las organizaciones sociales

Ante disposiciones estatales que no dieron cuenta de las desigualdades de la
sociedad, asi como de la interseccion entre género, etniay clase, la  vulnerabilidad
histérica de los grupos abordados se agudizé. Las politicas publicas que se
esperaban como respuestas afirmativas se tradujeron en beneficios e incentivos
econOmicos para empresas, empleadores/as y la clase media mestiza del casco
urbano. Asi, las organizaciones sociales reclamaron el protagonismo representando
verdaderas expresiones de resistencia en respuesta a un estado ausente.

Atendiendo a las medidas sanitarias, los alimentos dejaron de servirse en el
comedor de la sede. Mojoca solicitd la autorizacién del Ministerio de Economia para
abrir su sede. Con esto iniciaron programas de recaudacion, preparacion y
distribucion de alimentos a las personas en situacion de calle, se preparaban
almuerzos que se repartian al medio dia de forma ambulante. Para las personas
beneficiarias que ya no viven en las calles se prepararon canastas basicas para su
entrega mensual.

En San Pedro la Laguna, la produccion agricola familiar recobré importancia.
Las mujeres fueron las principales encargadas de la distribucién de los productos;
tanto en mercados como desde los hogares. Diversos grupos se organizaron con el
objetivo de recolectar alimentos para las personas mas vulnerables en la comunidad.
El Comedor Solidario Fe se organiz6 para la preparacion y distribuciéon de
aproximadamente 150 platillos diarios que se entregaron de puerta en puerta a las
familias en mayor vulnerabilidad del municipio, reduciendo el gasto diario en los
hogares.

Ante la inercia institucional verificada en las instancias dedicadas al tema de
seguridad alimentaria, Atrahdom se organizé para la preparacion de bolsas de
alimentos y productos de limpieza. Muchas mujeres trabajadoras recibieron estas

bolsas que, aunque insuficientes, pretendian complementar los valores energéticos
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diarios que no conseguian completar por la limitacion de ingresos y el alza de

precios de los productos.

Reflexiones finales

Los movimientos sociales representan formas de resistencia ante un sistema
gque no considera las diferencias. La ausencia de espacios de dialogo para la
construccion de soluciones por parte del Estado se comprueba con decisiones
insensibles para sectores vulnerables. Las politicas responden a un sector
minoritario y privilegiado de la poblacion, invisibilizando tensiones entre clase, etnia y
sexo. Estas narrativas permiten revalorizar y dignificar la vida en comunidad, la
importancia de la participacidon social y proponen una lucha resistente y resiliente por
el bien coman.

Los esfuerzos intersectoriales, la exigibilidad de derechos y las nuevas
dindmicas de asociacion, expresion y manifestacion en el contexto pandémico y de
estados de excepcion, representan formas novedosas de hacer democracia.
Ademas, invitan a pensar en el importante papel de las ciudadanias, en especial en
contextos plurales y diversos como Guatemala para garantizar condiciones dignas

de vida.
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